WILLIS TOWERS WATSON
PARTNER NA MIARE TWOICH AMBICJI

UBEZPIECZENIA DLA BIZNESU
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O Willis Towers Watson

Nasze unikalne podejscie tgczgce talenty, kapitat i pomysty otwiera mozliwosci
dla naszych klientéw. Podczas gdy wiekszoS¢ koncentruje sie jedynie na
minimalizacji szkéd, my dostrzegamy potencjat w spéjnym podejsciu do ludzi i
ryzyka.

Korzystajgc z dobrodziejstw analityki rynkowej oraz posiadajgc wiedze w
zakresie zachowan rynkowych, nasze zintegrowane struktury odkrywajg swoje
ukryte wartosci w newralgicznych punktach stycznych organizacji naszych
klientébw. Projektujemy i dostarczamy rozwigzania stuzgce do zarzgdzania
ryzykiem, optymalizacji korzy$ci, pielegnowania talentéw oraz zwiekszania
mocy kapitatu dla bezpieczenstwa | wzmocnienia instytucji oraz o0s6b
fizycznych.
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WILLIS TOWERS WATSON
TWOJ PARTNER

1828 W WIIIIS Powstanie Willis - Nr 3 na Swiecie

1907 W CRA SAVOVE Powstanie Gras Savoye - NI 9 na $wiecie

2015 M Gras Savoye dotgcza do Grupy Willis na $wiecie
2016 M Fuzja grupy Willis z grupg Towers Watson na $wiecie

B Zmiana nazwy w Polsce z Gras Savoye Polska na Willis Towers Watson Polska
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WILLIS TOWERS WATSON
JESTESMY TAM, GDZIE TY — MAMY NAJWIEKSZA WELASNA SIEC NA SWIECIE
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Mamy ponad
400 placowek Obstugujemy miedzynarodowo ponad 600 /)'

klientow przez dedykowane zespoty
w roznych krajach
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WILLIS TOWERS WATSON NA SWIECIE

POTENCJAL

$8.2mid.

Przychody

~39,000

Pracownicy

$1.7mid

120+

Kraje

NASDAQ: WLTW

Zysk

90% swiatowych
spotek

z listy
Fortune 500

85% spotek

z amerykanskiej listy
Fortune
1000
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WILLIS TOWERS WATSON POLSKA
POTENCJAL

1.6mp ~500

sktadki w Polsce Pracownikow N r 1

Na polskim rynku
posrednictwa

ubezpieczeniowego
230mLN 150

przychody spotek w brokeréw

Polsce 4

Radcéw Prawnych

76 375 92/7cur 00

polisy odpowiedzialnosci cywilnej agentow
zawodowej brokera
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WILLIS TOWERS WATSON POLSKA
GDZIE DZIALAMY?

Jestesmy blisko naszych Klientéw.

Oddziaty w
=  Warszawie
=  Krakowie
= Poznaniu
= Katowicach
=  Wroctawiu
= Gdansku
= oraz korespondenci na terenie catego kraju
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WAL

Zarzadzanie ryzykiem korporacyjnym
I ustugi brokerskie

Wiemy, w jaki sposéb firmy mogg uwolni¢ swdj potencjat za pomoca
efektywnego zarzgdzania ryzykiem. Nasi klienci powierzajg nam
tworzenie strategii mierzgcych, minimalizujgcych i przenoszgcych
ryzyko, czerpigc z naszego specjalistycznego doswiadczenia
branzowego oraz niezrownanego know-how dotyczgcego rynku.

W rezultacie osiggamy nowy sposob podejmowania ryzyka przynoszacy
najlepsze wyniki.
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SWIADCZYMY ZINTEGROWANE USLUGI

Z zakresu doradztwa i posrednictwa dedykowane dla wszystkich segmentéw biznesowych, ktére majg na celu
zaspokojenie potrzeb klienta.

Inwestycje, _
ryzyko Wym_lana’
i reasekuracja rozwigzan

Zintegrowana
globalna
platforma
rozwoju

Zarzadzanie
Kapitat ludzki ryzykiem
i korzysci korporacyjnym
i ustugi
brokerskie
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WILLIS TOWERS WATSON POLSKA
POD JEDNYM DACHEM

WillisTowers Watson $:1'1'l:l WillisTowers Watson LiI"I'Ll
Services
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DYREKTOR DO SPRAW RELACJI Z KLIENTEM JEST PUNKTEM WYJSCIA
DO WSZYSTKIEGO, CO MOZEMY ZAOFEROWAC

= Dyrektor do spraw relacji z Klientem w petni wykorzystuje potencjat Willis Towers Watson proponujgc
Klientowi korzystne dla niego rozwigzania i ustugi.

= Jako zaufany przewodnik, jest odpowiedzialny za:

R ifh MY 44

Wystuchanie Klienta Stworzenie zespotu Wspotprace z Pomoc w

i ocene, jakie dziatania posiadajgcego Klientem — aby bezproblemowym
nalezy podjac, aby umiejetnosci przydatne odnalez¢ wtasciwie wdrozeniu
pasowaty do jego w przypadku danego rozwigzania unikalne dla

strategii biznesowe;j Klienta danego podmiotu

Model ten sprawia, ze dwoch Klientow nigdy nie bedzie miato identycznego doswiadczenia we wspétpracy z Willis

Towers Watson. Klient nawigze wspoétprace z dopasowang do swoich potrzeb grupg ekspertéw, ktorych zadaniem
bedzie pomoc jego firmie w uzyskaniu spojnego podejscia zaréwno do ryzyka, jak i do ludzi.
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STANDARDY OBStUGI
MODEL WSPOtLPRACY
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Dyrektor obstugi Key Account Zespot do obstugi Obstuga
Klienta Manager i jego poszczegolnych linii szkodowa, w tym
dedykowany do ubezpieczeniowych monitoring
obstugi Klienta szkodowy i
zespot likwidacji szkod
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NARZEDZIA
ZINTEGROWANA PLATFORMAIT
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NARZEDZIA
ZINTEGROWANA PLATFORMAIIT

OBSLUGA UBEZPIECZEN MAJATKOWYCH OBStUGA EMPLOYEE BENEFITS
| KOMUNIKACYJNYCH
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NASZE WARTOSCI GWARANCJA ZAPEWNIENIA
ODPOWIEDZIALNOSCI WZGLEDEM KLIENTOW W KAZDEJ SYTUACJI

Przyktadamy wage do dtugoterminowych relacji z Klientami; wielu z nich wspétpracuje z nami od poczatku istnienia
naszej firmy. Niezaleznie od tego, czy wspotpracujemy z klientem w zakresie posrednictwa, czy tez Swiadczymy na
rzecz klienta inne ustugi ubezpieczeniowe, zawsze okazujemy Klientowi szacunek, wsparcie oraz dgzymy do
doskonatosci. Warto$ci te definiujg naszg relacje z klientem, zaréwno teraz, jak i w przysztoSci.

Orientacja na klienta
Praca zespolowa
Etyka
Szacunek
Doskonatos¢
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NAGRODY | WYROZNIENIA

W Polsce od 2004 (od momentu pojawienia sie pierwszej na polskim rynku klasyfikacji brokeréw opublikowana przez
Gazete Bankowa, nastepnie przez Home&Market), nieprzerwanie zajmujemy pierwsza pozycje
w krajowych rankingach brokerow ubezpieczeniowych

Od 2006 — Gazela Biznesu dla Gras Savoye i Pol-Assistance (Willis Towers Watson Polska)

2007 — Order finansowy miesiecznika Home & Market za jakos¢ swiadczonych ustug
2009 — Perspektywa 2008 — nagroda przyznana przez Home&Market w zakresie obstugi brokerskiej duzych
przedsiebiorstw
2009 — Diament miesiecznika Forbes przyznawany firmom najbardziej dynamicznie zwiekszajgcym swojg warto$¢
2009 — spotki zostaty wyrdznione przez wywiadownie gospodarczg Dun&Bradstreet tytutem Przejrzysta Firma
2009 — Tytut Manager Roku dla Alexandra Leszka Konopki, Prezesa Gras Savoye, przyznany przez Home&Market
2010 — Diament miesiecznika Forbes przyznawany firmom najbardziej dynamicznie zwiekszajgcym swojg warto$¢
Od 2010 - tytut Przejrzysta Firma dla Gras Savoye i Pol-Assistance przyznany przez wywiadownie gospodarczg
Duné&Bradstreet
2011 - tytut Cztowieka Dekady Fleet dla Alexandra Konopki — Prezesa spétki oraz dla Romana Chwesiuka —
Dyrektora Departamentu Ubezpieczen Komunikacyjnych
Od 2011 - Certyfikat Wiarygodnosci Biznesowej za rok 2010, 2011, 2012, 2013 przyznany przez Dun&Bradstreet
2013 — odznaczenie dla Prezesa Alexandra Konopki — Legia Honorowa Republiki Francuskiej przyznana
przez Prezydenta Francji za wktad w rozw¢j inwestycji francuskich w Polsce
2014 - Medal Europejski przyznany przez Business Center Club
2014 — Nobilitatum — wyréznienie dla najlepszego brokera ubezpieczeniowego wedtug wskazan Klientow przyznane
przez Polish Market
2014 — Ambasador Polskiej Gospodarki w kategorii Partner Firm Zagranicznych — konkurs Business Center Club
pod patronatem Ministra Spraw Zagranicznych
2015 - nagroda dla Laureatéw Rankingu Firm 25-lecia Ill RP
2016 - Gazela Biznesu dla Gras Savoye i Pol-Assistance (Willis Towers Watson Polska)
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ZARZADZANIE RYZYKIEM KORPORACYJNYM | USLUGI
BROKERSKIE (CRB)

Dlaczego Willis Towers Watson?

Prowadzony przez nas biznes opiera sie na wsparciu 39 000 pracownikéw zatrudnionych w ponad
120 krajach, dzieki czemu mamy dostep do kapitatu ubezpieczeniowego z catego sSwiata

Uzywamy nowatorskich modeli finansowych, z zakresu katastrof naturalnych oraz benchmarkow,
ktére wspierajg nasze wieloletnie doswiadczenie w projektowaniu programéw ubezpieczeniowych.

Nasi specjalisci w zakresie wzorcow umow ubezpieczeniowych, wspomagajq zespoty klienta i
projektujg kontrakty tak, aby byly one dopasowane do wymagan klienta, tym samym zabezpieczajac
jego interesy handlowe, minimalizujgc mozliwos¢ wystgpienia sporéw handlowe oraz zapewniajgc
mozliwie najszersza ochrone ubezpieczeniowa.

Willis Towers Watson jest liderem na rynku oferujgc 360° podejscie do cyber ochrony. Pomagamy
firmom dostosowywac sie do pojawiajgcych sie zmian zwigzanych z nowymi zagrozeniami i kwestiami
prawnymi poprzez tworzenie systemow bezpieczenstwa dostosowanych do danej cyber-infrastruktury.
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WILLIS TOWERS WATSON W POLSCE )
DLACZEGO WARTO Z NAMI WSPOLPRACOWAC?

Wspieramy Klienta na kazdym etapie likwidacji szkody, az do momentu wyptaty odszkodowania
dzieki dedykowanemu zespotowi likwidacji szkod

Nasz Klient ma do dyspozycji dedykowany zesp6t obstugowy z jednym koordynatorem i
specjalistami w poszczegdlnych obszarach

Bezpieczenstwo naszych Klientow gwarantuje nasz polisa odpowiedzialnosci cywilnej zawodowej
brokera, chronigca Panstwa
do 76 min EUR

Konstruujemy programy ubezpieczeniowe zapewniajgce realne bezpieczenstwo dziatalnosci
naszych Klientow. Robimy to w oparciu o 25 lat doswiadczenia na Polskim rynku i ponad 100 na
Swiecie i rozwigzania z rynkow europejskiego i amerykanskiego.

Proponujemy najkorzystniejsze ceny dzieki naszej sile negocjacyjnej i wspotpracy
ze wszystkimi ubezpieczycielami gwarantujgcymi bezpieczenstwo finansowe

Odcigzamy Klienta od zadan administracyjnych oferujgc specjalistyczne narzedzia IT oraz
wsparcie naszego 500 osobowego zespotu
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WILLIS TOWERS WATSON W POLSCE
WYBRANI KLIENCI
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KONTAKT

+48 (22) 318 81 00 | gsp@qgrassavoye.pl

ul. Domaniewska 34a, 02-672 Warszawa

Willis Towers Watson Sp. z 0.0.
Broker ubezpieczeniowy i reasekuracyjny
ul. Domaniewska 34a, 02-672 Warszawa
NIP : 526-02-10-292; REGON : 001344300
KRS : 0000054804, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy,
XIll Wydziat Gospodarczy, Kapitat zaktadowy : 387 500 PLN
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